OBIIHU YCJIOBUS 3A TUCTAHIIMOHHO B3AUMO/JIEVICTBUE C KJIUEHTH
IIpeamo6roa

Hacrosmure O0mu ycnoBust (,,YcnoBusta”) ypexaar B3auMOOTHOIICHUATA MEXAy ,,CUTH
Kem” OO, EMK 202531869, cbc cemanmumie u aapec Ha ynpasieHue: rp. Codus, Oy
LLapurpaacko moce” Ne 115 E, er. 5, mHapuuaHo 3a KpaTKOCT B Tekcta ,,Kpedumop”,
WApyocecmeomo”, ,,Hue”), u ceoure Knuentu (,,Bac”, ,,J[lompebumen”, ,,Kpeoumouckamen”)
Ipy  3asgBeH  UWHTEpeC WM  KAaHIUAATCTBAaHE 32  KPEOUTHM  NPOAYKTH  upe3
yeOcaiita Www.citycash.bg.

B 3aBucumMocTt ot nzbpanata ot Bac ¢pyHKIIMOHATHOCT Ha caiiTa, ce mpuiaraT pa3JIMuHy YacTH
OT HacTosAIUTE Y CIIOBUA:

»3asiBKa 3a koHTakT” (Pa3nen 2): [Ipu nonasaue Ha ,,3as6xa 3a koumaxm™ Bue uzpazsBate
IIpeJIBAPUTEIICH HHTEPEC U Ce ChIIacsiBaTe Ha YCTAHOBSIBAHE HA BPB3Ka C I1€J1 KOHCYJITAIUSA U
npenBapuTeliHa npoBepka. Tasu crbnka e HeaHraxupama. CKJIOYBaHETO Ha J0rOBOP,
aKo 0bje MpeasIoKeH, M3UCKBA JIMYHO NpUChCeTBHE B ouc Ha JIpykecTBOTO.

»OHJIallH KaHIMJATCTBaHe U CKJIK4YBaHe Ha aoroBop” (Pasmen 3): Ilpu monaBane Ha
enekTpoHHa (opma 3a kpeautr Bue MHHMIIMMpATE HAJTOCTEH OHJIAWH TPOIEC, BKIIIOYBAIL
OIICHKA, OJIOOpEHHE W CKJIIOYBAHE Ha JOTOBOP IO €JIEKTPOHEH MbT, 0€3 HEOOXOIUMOCT OT
mocerieHue B ouc.

C momrpIBaHeTO Ha ChOTBETHATA €JIEKTPOHHA (popMa M HaTHCKaHEeTo Ha OyToHa ,,3asa6u ceea”,
Bue ce cpriacaBare ¢ mpuiiokuMuTe KbM Barero nelictBue pasnopeadu Ha Te3u Y CJIOBHSL.

Paszpen 1:
OO0 pasnopenou
1.1. Aepununun:

. Kpenurop / Apy:xectBo: ,,Cutu Keur” OO/], EMK 202531869.

. IMotrpeduTtesn / Kauent: Bcsiko mMBJIHONETHO JMIlE, KOETO HW3MON3Ba yeOcaiiTa Ha
Kpenutopa.

. Kpenurouckaren: [lorpeburen, mogan 3asBKka 3a KOHTaKT win EnekrponHa gopma 3a
KpPEIuT.

. KpennTonouayuaren: KinueHt, KOHTO Moa3Ba npejuiarad ot JpykecTBOTO KpeauTeH
MPOAYKT.

. 3asiBka 3a KOHTaKT: EnextponHa popma, momaneHa upes yeod caiita, ¢ e u3passiBaHe
Ha IpeIBapUTEIICH HHTEPEC U YCTAHOBSABAHE HA BPb3Ka.

. Enexrponna ¢opma 3a kanauaaTcTBaHe 3a kpeaut: Enekrponna ¢popma, nmogaaeHa

ype3 yel caiiTa, ¢ 11eJ HHUIMUPAaHe Ha MpoLeaypa M0 KaHAUIaTCTBAaHE W/WUIIU CKIIIOYBaHE Ha
JIOTOBOP 32 MOTPEOUTEICKH KPETUT U3ISUIIO IO €IeKTPOHEH ITBT.

. CE®: Crannapren eBponeicku GopMymsip 3a MpeaaoroBopHa wuHoOpMamus 3a
MOTPEOUTENICKU KPEINT.
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1.2. Unentupuxanusa na Kpeauropa: ,,Cutu Kenr” OO/], EUK 202531869, cbec cenanuiie
u aznpec Ha ynpasienue B rp. Codus, Oym. ,Ilapurpancko moce” Ne 115 E, er. 5, Tenedon:
0700 4 6000, uarepuer crpanua: WWW.citycash.bg.

1.3. O6xBart: Hacrosuure YcioBus ce mpuiaraT 3a BCUUKM B3aUMOJICHCTBUS, CBBP3aHU C
N0JIaBaHe Ha ,,3aA6Ka 3a KoHmaxkm *“ Win Enekmpouna ghopma 3a kanouoamcmeare 3a Kpeoum
Yype3 NOCOUCHHsT yeOCaT.

1.4. lIpenocraBsine Ha uHpopmanusi: Mickame na Bu uadpopmupame, uye mperocTaBIHETO Ha
JUYHU JaHHU TpU ToJaBaHe 3asexka 3a kKowmakm‘ wna Enexmpouna ¢opma 3a
Kanoudamcmeaue 3a Kpeoum *“ upe3 Hamus yeOcalT 3a npejyiaranu ot Hac npoayktu u/umm
yCIIyTH € J0OPOBOJIHO, HO M HEOOXOAMMa MPEANnocTaBka. B ciydaii, ue Bue He ro HanpaBure,
Hue Hama na moxem ga pasriename Bamiara uckane/3asBka w/win aa Bu npemoctaBum
HaIATe TPOAYKTH W/vin yciryru. C oTOens3BaHe B ChOTBETHOTO TIOJIE, Ye C TE C€ 3aMl03HAIH C
HACTOAILIUTE YCIOBUA, BHE JAEKIapupare, 4e CTe MPEeNOoCTaBWIM HH(pOpManUsITa JUYHO U
T0OpPOBOJIHO M € 1IeJ J1a MOTHBHUpaTe [[py>KecTBOTO N1a mpearnpueMe CThIIKU BbB BPB3Ka C
Bamero uckane 3a Bzaumoaeicraue ¢ Hac.

1.5. Ilpuemane Ha HacTrosimmuTe YcJjoBusi: C orOens3BaHe B HMHTEPAKTUBHOTO IIOJE,
NOTPeOUTENAT JeKIapupa, 4e ce € 3alo3Hal ¢ HactosmuTte yciuoBus u Mudopmanusra 3a
00paboTKa Ha JIMYHM JAHHH, MPEJOCTaBHI € MHPOpPMALUATA JIMYHO M TMPHUEMa HACTOSIINTE
Ycnosus.

Paznen 2
3aiBKa 32 KOHTAKT

2.1. Xapaktep Ha mnpouenypara. [logaBanero Ha 3asBKa 3a KOHTAKT IIPEJCTaBIIsIBa
u3pas3siBaHe Ha Mpe/BapuTelIeH MHTepec oT Bamma crpaHa u He e odepTa 3a CKIIOYBaHE Ha
norosop. Ts He anraxupa lpyXecTBOTO J1a Mpel0CTaBu KPEeIUT U HAMA XapakTep Ha odepra
ot Hama ctpana.

2.2. IlonaBaHe Ha 3asiIBKA. 3asBKa 32 KOHTAKT MOXKE Ja 1moaajac BCAKO ITBJIHOJICTHO q)HSH‘-I@CKO
JINIEC, ITOCTOAHHO Hpe6I/IBaBaH_IO Ha TCpUTOpUATA Ha PCHY6J'II/IK21 BLJ’IFapI/I}I, IMPUTECIKaBAILO
BaJIMACH JOKYMCHT 3a CAMOJIMYHOCT.

2.3. e Ha oOpaboTBaHe Ha naHHuTe. C IT0J1aBaHETO Ha 3asBKa 3a KOHTAKT Bue mpuemare,
4ye MO)Ke J1a u3Mnoii3Bame Bamvre nuyHu 1aHHY, 3a Ja:

o OchbiiecTBUM KOHTAKT ¢ Bac mo mpenocTtaBeHHMss M JIEKJIapupaH IMpea Hac CbC
ChOTBETHaTa opma, TeleOHEH HOMEp W/WIIH EIEKTPOHEH aJIpec;

o [TorBbpaum Bamrara camoOnM4HOCT;

. [Ipennpuemem cThIikM 10 BaiieTo uckane npeau CKI0YBaHE HA IOTOBOP;

. OTroBopuM Ha BallIUTE€ BBIPOCH U BU OKAXKEM CHACHCTBUE, UpE3 MPENOCTaBIHE Ha
HeoOxoauMmaTa UH(popmanus;

o W3BbpiinM npeaBapuTe/iHA OlleHKA HA Bamara kpeauTocnocoOHOCT, KaTO UMame

MIpaBo Jia MPOBEPUM ITBJIHOTATa U BEPHOCTTA Ha MpeocTaBeHaTa HHGOopMaIus ype3 BbTPEIIHU
W/WIM BBHITHU HE3aBUCUMH M3TOUHUIM (KaTo LleHTpaneH KpeauTeH perucTsp, CIUChLU IO
3MUIT/3MOT u ngp.).
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2.4. TlocaenBamm jgeiicTBusi. B ciyualik Ha OCBIIECTBEH KOHTAaKT M B3aWMEH
HMHTEPEC, CKJIYBAHETO HA I0r0OBOP 32 MOTPEOUTEJCKH KPeIUT Iile ce M3BbPIIH JUYHO B
npeacrasuresien opuc Ha Kpeauropa, kbaerto me 0be IpOBeIeHa OKOHYATETHA TIPOBEPKA
Ha CaMOJIMYHOCTTA U KPEAUTOCIIOCOOHOCTTA MPEAH CKIOYBAHE HA JOTOBOP 3a KPEIUT.

2.5. lIpenocraBsine Ha uH(popmanus. Bue nexnapupare, ue npegocraBenara nHbopMmaus e
BSpHA, TOYHA U MBIHA. [IpenocraBsHeTo Ha HEeBspHA MH(OpPMANWs C e MOoJydYaBaHE Ha
KpPEIUT € MPEeCThIUICHUE U Ce HaKa3Ba M0 3aKOHA.

JIpy>KecTBOTO HE HOCH OTTOBOPHOCT 32 00pab0OTKa U ChXpaHEHHE HA TUYHU JJAHHU TIOJTy4EHU
Yype3 TO3M KOMYHUKALIMOHEH KaHall U MPEIOCTaBeHH OT TPeTu juua. JIuiero, mocoyeHo B
usnpareHara opma, ce€ CUUTa 32 HETOB aBTOP JI0 JIOKa3BaHE HA MPOTUBHOTO.

C ormen xapakTepa Ha U3IMOJI3BAaHOTO CPEJICTBO Ha KOMyHHUKamus, Hwue me mpoBepum
CaMOJIMYHOCTTA Ha BCSKO JIMIIE TIPEIU CKIIOYBAHE Ha JOTOBOp 3a KpeauT. B ciydaii, ue
MoAOOHU JeHCTBUS OBbJAaT YCTAHOBEHH, IOCIACAMIIMTE IIe OBbJAT YPEXKIaHH ChIIIACHO
JEHCTBAIIOTO OBIATAPCKO 3aKOHOIATEIICTBO.

Pa3pea 3:
EnexkTponHa ¢opma 3a KaHAUAATCTBAHE 32 KPeIUT

3.1. IIpaBo Ha kaHauaaTcTBaHe. EjekTpoHHA (opma 3a KaHIUIATCTBAHE 332 KPEIUT MOXKE
J1a TO/1aJ1e BCSIKO IMTBTHOJICTHO (PU3UYECKO JIMIIE, TIOCTOSIHHO PeOMBaBaIo Ha TEPUTOPHITA HA
Penybnuka bearapus, nputekapalio BajJuaeH JOKYMEHT 32 CAMOJIMYHOCT.

3.2. TlonaBaHe Ha ejeKTpoHHAa (opMa 3a KAHAMAATCTBAHE 3a KPEIUT. 3a [1a MoJajeTe
3asBKa 3a KpeauT, TpsaOBa Ja TMONBIHUTE eleKTpoHHaTa ¢Qopma Ha yeOcaiira
www.citycash.bg u na nexnapupare BanuieH JindeH eeKkTpoHeH ajapec (e-mail) u HanuunuTe
noseta ¢ uadopmarus 3a Bac. Bue ce chriacsiBare 1a npe1oCcTaBUTe BIpPHA, TOYHA, aKTyalHa
U IThJIHA MH(POPMAIIKS U JIa 1 aKTyalIn3upare mpu He0OXOAUMOCT.

3.3. IIpoBepka Ha kpeauTocnocodHocTTa. C 1ogaBaHeTo Ha 3asiBKaTta Bue nekmapupate, ue
cre uHpopmupanu, ye KpemnutopsT mie mposepsiBa U oOpaboTBa Bammrte nuyHu JaHHM,
BKJIFOUMTEIHO Ype3 MPOBEKIAHE HA MPOBEPKHU B CIECIHUTE M3TOYHUIIH, C 1IEJI OKOHYATEJIHA
OlleHKA HA KPeUTHHUS PUCK M B3eMaHe Ha pellleHue 3a NMpe10CcTaBsiHe HA KPeIuTa:

. Harmonanua arenmus 3a npuxoaute (HAIT);

. Hanmonanen ocurypurenen uncrutyt (HON);
. Lentpanen kpeauren peructsp (LIKP);

o Hanwmonanna 0a3a mannu ,,Hacenenue”;

3.4. IToayuyaBane Ha CE®. Cnen nogaBane Ha 3asBKaTa, KpenutopsT me Bu msnpatu Ha
neKyapupanus enekTpoHeH aapec CED, B pazyMeH Cpok, Taka 4e J1a MMaTe Bb3MOKHOCT J1a Ce
3aro3HaeTe ¢ LsIaTa Heo0XoauMa nHpOpMalKs, U3BbH HACTOSIIUTE Y CIIOBHS, B TOBA YHCIIO
pa3Mep Ha IVIaBHHUIIA, HAYMH Ha noracsisane, pazmep Ha ['TIP, pazmep Ha moracuTeHM BHOCKH,
obe3neueHne Npu Hanmpuue Ha TakoBa. C W3BBPIIBAaHE Ha TOPENOCOYEHHUTE IEHCTBHUS
Ha/JIe)KHO cMe By 3ano3Hanu ¢ ropenocodyeHaTa HH(GOpMaIys.

3.5. Pen 3a ckirouBaHe Ha 10roBOpa OHJIANH.


http://www.citycash.bg/

. [Ipu ogoOpenue 3a CKIIOYBaHE HA JJOTOBOP 3a KPEIUT OT Hallla cTpaHa, JJoroBopsT ce
CUMTa 32 CKJIIOYEH W BIIM3a B CHJIa OT JaTara Ha u3npamaneTo My oT Kpeauropa na Bamms
€JIEKTPOHEH a/IpeC, BEHO C OTracUTelIeH I1J1aH, BbB (popMaT, KOMTO He MO3BOJIsIBa KOPUTHPAHE
Ha MpeocTaBeHaTa ¢ Hero HHpopManus.

. W3npaTeHusT 1oroBop 3a KpEAUT ce cYUTa MpHeT oT cTpaHa Ha Kpeauronomyuarens
710 HETOBHSI M3PUYEH OTKA3 3a CKJIFOYBAHE Ha JOTOBOP 32 KPEIUT MO pela U HaYMHa, OMUCAHU
B HACTOSAIIUTE Y CIIOBUSI.

. JleicTBUATa TO INPEAXOJHUTE [BE TOYKM OT HACTOSIIMA pa3fen, Ce CUMUTAT 3a
MO/NKCBAaHE Ha BCAKA CTPAHMIIA OT IMPEJOCTABEHUTE TOKYMEHTH OT BCAKAa OT CTPAHUTE, NPU
YCIIOBHATA TPU KOUTO Ca MPEI0CTaBEeHH.

. C nmpueMane Ha YCJOBHSTa Ha JOTOBOpa IMOCPEIACTBOM €IIEKTPOHHHUTE CPEACTBA,
npenocraBeHu ot Kpeauropa (,,3asiBu cera‘), ce cunra, 4e cTe Io MOANKMCAIN E€IEKTPOHHO.
Ctpanute ce chriacsiBaT ChOOIICHHSTA 110 €IEKTPOHHA MOIIa 1a UMaT CUJIaTa Ha CaMOPbYHU
MOAMKUCH, ChIIAcHO wi. 13 oT 3akoHa 3a EJNeKTPOHHHS JOKYMEHT U EJIECKTPOHHUTE
ynocroBeputennu yciyru (3EJIEVY).

. B crotBerctBue ¢ ri. Il na 3EJEVYY, enexkrponHuTe CchOOIIEHUS, U3MPAIIaHUd OT
CTpaHUTE BbB BPH3Ka ChC CKIIOYBAHETO Ha JIOTOBOPA 32 KPEIUT, B TOBA YHCIIO U3NPATEHOTO
WCKaHEe 33 KPEIUT, MPEJICTABIISABAT CICKTPOHHN JTOKYMEHTH, KOUTO yJIOCTOBEpSBAT peaHara
BOJISI HA cTpaHuTe. M3pa3eHoTo upes3 TAX MMa CMUCHIIA Ha €IEKTPOHHO U3SIBIIEHUE, a 32 HETOB
aBTOp, /10 JJOKAa3BaHE Ha MPOTHBHOTO, C€ CYMTA CTPaHATa, OT KOSTO WIBa M3ABICHHETO. B
ciydail ue Kpeautouckarensr ocrnopBa MMOJaBaHETO Ha MCKaHE 3a KPEAUT OT HErOBO HME,
HE3aBUCHMO Jajii KaTO aBTOPCTBO WJIM pa3Mep Ha MCKaHATa cyMa, ChINUAT HsIMa MPaBo Ja ce
0JI3Ba OT OTIyCHATaTa CyMa, KaKTO U Jla CKIIFOYHU JOTOBOP 3a KpeAuT. CHIIUAT € JUThKEH Aa
OTIIPaBU MUCMEHO BB3PaXXEHHUE 3a TOPHOTO B CPOK OT 24 yaca, CYMTAHO OT (y3HABAHETO 3a
CBIIECTBYBAaHETO Ha OTIPABEHOTO MCKaHE; MPEJOCTaBsIHETO My OT cTpaHa Ha Kpeaurtopa Ha
JIOTOBOP 32 KPEJIuT.

. KpeautopbT MMa mpaBo Ja NMpOMEHH MapaMeTpuTe Ha 3asBeHHs OoT Bac kpemut
(pa3mep, CpoK, BHOCKM) CJieJ] U3BBPIICHA OICHKAa Ha Bamata KpeauTocroCOOHOCT Mpeau
CKJIIOYBaHE Ha JIOTOBOpa. 3a BCsKa TakaBa MmpoMsHa Bue mie nonyunrte akryanusupan CED, B
KOMTO MO’KE J1a C€ 3all03HAEeTE ¢ yCIOBUATA, KOUTO Bu npenmarame.

3.6. OnoOpenne U 0TKa3.

. Kpenurtouckarenar noTBbpkiaBa (MM PECHEKTUBHO OTKa3Ba) CKIIOYBAHETO Ha
JIOTOBOP 3a KPEIUT BbB BCEKM MOMEHT JI0 HETOBOTO CKJIIOYBAHE, MOCPEACTBOM TEIEPOHHO
obakJaHe /10 KpeiuTopa Ha HeroBus HanmoHaseH TenedoneH Homep 0700 4 6000. [lokonkoTo
OTIIPaBSHETO HAa MCKaHE 3a KPEAUT MPeACTaBIIsABA KeJaHneTo Ha KpenuTonckarens fa CKI0YU
JI0TOBOp 3a KpeauT ¢ Kpeauropa, HEroBOTO ChIiacue 3a CKIOYBAHE Ha JJOTOBOP 33 KPEIHT €
HAJIOKUTEITHO CaMO TPH MPOMSHA OT CTpaHa Ha KpeAWTOpa Ha ITbPBOHAYAIHO 3asSBEHHUTE
napameTpH.

. KpeautopbsT noTBbprKaaBa CKIIOYBAHETO HA JOTOBOP Ype3 U3MpalaHe Ha I0TOBOp 3a
KPEJIUT Ype3 €JIEKTPOHHO ChOOILIEeHNE Ha U3PUYHO JeKIapHpaH oT Bac eleKTpoHeH ajpec uin
SMS Ha nexnapupanus ot Bac tenedonen Homep.

. KpenutopbT MMa mpaBOTO Ja OTKaKe CKJIIOYBAHETO HA JOTOBOP 3a KPEAHUT ChC
Kpeautouckarens nmo Heroa npereHka, 0e3 1a MOTUBUPA CBOETO PELIeHHE, ¢ U3KIIOYCHHE B
ciaydanrte Ha uwi. 18, an. 1 ot 3IIK. [Jo ckirouBane Ha norosopa 3a kpeaut, Kpeautopst nma
MPaBo Jia TIPOMEHSI IMapaMeTpUTe Ha UCKaHMs oT Kpeaurowckaremnst KpeauT, B TOBa YUCIIO J1a
MIPOMEHsI pa3Mepa Ha OTITYCKaHUs KPeIuT, Oposi MOracCUTETHH BHOCKH, TEXHUS pa3Mep.

. Otka3bpr Ha Kpeauropa na critoud AOroBOp 3a KpEAMT, MOXKE Ja CE H3BbPIIU
nocpencTBoM TeneoHHO obaxkaane a0 KpenuTouckatens, eNEeKTPOHHO CHOOILICHHE WU
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M3MpalllaHe Ha KpaTko cbooOenue (SMS) Ha aekmapupaHusi OT KpeIUTOUCKATeNs TernehoHEH
HOMED.

. 3a MBIYaIMB OTKA3 CE CUUTA JIUIICATa HAa TIOTBBPXKACHUE OT cTpaHa Ha Kpeaurtopa B
CpOK OT 8 (oceM) pabOTHU JAHM OT JaTaTa Ha MMOJaBaHe Ha 3asiBKATa.

. OTKa3bT OT KpPEOWT W3BBH TOPEMOCOUYCHHUTE CIydyaW, C€ HW3BBPIIBA CHIJIACHO
CBHOTBETHHUTE pa3nopen0H Ha CKIIOUEHHS JOT0BOp 3a notpedurencku kpeaut u 3ITK/3[1OYP.

3.7. Pen 3a m3niiamane.

. OtnycHaraTa cyma ce NpeaocTaBst B ¢pok 10 | (eauH) paboOTeH JeH OT MOMEHTa Ha
U3IpalaHe Ha J0roBopa, Mo OaHKOB MbT WM 4pe3 cucremara ,J3u Ilei”. CpoxbT 1o
IIPEIXOJHOTO M3PEYCHHME Kacae caMO M E€AMHCTBEHO BpeMmeTo, B Koeto KpenutopsT ce
3aJIbJIKaBa J1a U3BBPIIN NPEBOJIHO HApEKJaHE, KaTO TOM HE OTroBaps 3a TEXHOJOTHMYHOTO
BpeMe, HeoOXOJUMO 3a 3axpaHBaHe Ha OaHkoBaTa cMeTka i ,,M3u Ilei” cmerka Ha
Kpeauronomnyuarens.

. Beuuku Taken 3a mpeiocTaBsiHE Ha CyMara ca 3a cMeTka Ha Kpeaguronosrydarens.

3.8. U3nbanenue Ha gorosop 3a Kpeaur ot crpana na Kpeauropa.

[Ipu xanaupaTcTBane upe3 gopmata oT Hacrosuus Pa3nen Ha yed caiita Ha Kpeauropa, 3a
U3IIBJIHEHUE Ha JI0TOBOpa OT HETrOBa CTpaHa C€ CUUTAa KyMYJaTMBHOTO OCBILIECTBSBAaHE Ha
CIIEIHUTE JICHCTBUS:

. W3npariane Ha 10roBopa 3a KpeAUT Ha elNeKTpoHHaTa nomia Ha Kpeagutonomnyyaress;
. 3axpaHBaHETO Ha JeKJIapupaHaTa OaHKOBa cMmeTka Ha Kpemuromomywarens win
M3IUIAIIAHETO Ype3 ajNTepHATHUBHA IUIATEeXKHA CHCTeMa Ha JOrOBOpeHaTa cyMa OT CTpaHa Ha
Kpenutopa.

. Bo3paxenus ot crpana Ha KpeauTomosmydarenss OTHOCHO pa3jMKa B pa3Mepa Ha
MOCOYEHaTa Mpe0CTaBeHa CyMa B JJOTOBOPA U pPeaTHO MPEeBeIeHaTa CyMa ce MpUeMar caMmo B
MOMEHTa Ha MOJIy4YaBaHETO Ha MapUTe, HO HE MO-KbCHO OT JBAJECET M YETHPHU Yaca OT
OTpa3siBaHETO Ha OTIycHaTaTa cymMa B OaHKoBaTa cMmeTka Ha KpeauTomosmyuarens wid
noJrydaBaneTo i ot ,,M3u [leit” unm upes npyr u3dbpan ot KpeaurononyuaTens HaUHH.

. KpenutopbT HE HOCH OTTOBOPHOCT 3a JiekiapupaHa oT Kpenuromnonydaresns rpemrHo
OaHKoBa cMeTKa. B cimydaii, 4e ce ycTaHOBH TakaBa Ipellika, OTTOBOPHOCTTA 32 KOPUTUPAHETO
1 € BB3JI0KEeHa 3110 Ha Kpeaurononyyarens, Kato 3aabbkeHusTa Ha Kpeaquropa OTHOCHO
MPEAOCTaBSIHETO HA KPEIUTA C€ CUUTAT 32 HAJIE)KHO U3ITbIHEHHU.

3.9.  Pena3a moracsiBaHe Ha J0TOBOP 32 KPeIuT.

Bcuuku namianus Ha HOracUTEIHUA BHOCKH IO I[ormsopa 3a KpCAUT CC U3BBPIIBAT 110 OaHKOBa
CMCTKa Ha erJII/ITOPa IMOCOYCHAa B JOroBopa 3a KpEauT.

B cnyuaii, ye gara Ha majgex chBMajga ¢ OpHUIMATICH NMpa3HUUEH / HepaOoTeH JEH, TO 3a JaTa
Ha Ta/ieXa ce CYuTa MbPBUSAT CleABalll MPUCHCTBEH JeH. ,,OdunaneH npa3zHudeH/HepadoTeH
JIeH” TI0 CMHUCHJIa Ha HACTOSIIUS WIEH ca BCUYKH O(QHUIMATIHU MPa3sHUYHMU THH, OOSBEHU 3a
HepaOoTHH, cbriiacHo Konekca Ha Tpyna uinu pemieHne Ha MUHUCTEPCKHSI CHbBET Ha
Peny6nuka beirapusi, kakTo u cb00Ta M HEJeNs Ha BCAKA CEAMUIIA, C M3KIIIOYSHHE Ha THUTE,
00siBeHHU 3a paboTHHU ¢ pemieHne Ha MuHucTepckus cbBeT Ha Peny6nuka boiarapus.



Axo 3arutareHara ot Kpenurormnoiyyarens cyMa He € JoCTaThYHa 32 TOKPUBaHE Ha IbDKUMATa
BHOCKa ce npujara wi. 76, an. 2 ot 33/

3.10. IIpomeHH B 10TOBOP 32 KPEIUT CJie] HETOBOTO CKJIIOYBAHE.

JIOoroBopbT 3a KpeIuT MOXKE /1a ce IPOMEHH caMO B IIMCMEHa (popMa IO B3aHMHO ChIVIACHE Ha
crpanute.3.11 BeBexxgane Ha €BpOTO, KaTO HAIIMOHAIHO IIJIATEKHO CPENICTBO.

[Ipu BBBEKIaHE HA €BPOTO, KATO HALMOHAIHO IUIATE)XHO CPeACcTBO B PemyOnuka bearapus,
CTPaHMTE CE ChIVIACSABAT, CUMTAHO OT JICHs Ha BIM3AaHETO B CHJIA HAa IIPOMsIHATa B opULIMaIHUsA
KypcC JIeB/€BpO, 3aIbKEHUETO/0CTaThKa TI0 MOJI3BaHMs 3aeM (TJIaBHUIIA, TUXBA U TBIDKUMU
HEYCTOWKHM) J1a ce IIPeBaTyTUpa aBTOMAaTUYHO ChOOPa3HO HOBUA ouLlalIeH KypcC.

B cnyuail Ha unaekcanus, U3BbpIIEHA MPU YCIOBUATA HA TOpHaTa anuHes, KpenuTopsT 1e
npenoctaBu Ha Kpeauronomyuartenss chbOTBETHa WH(GOpMAIUS 3a HEHHOTO TpHIIAaraHe, 4pes3
CBOSITa MHTEPHET CTPAHMIIA, YPE3 MMCMEHO YBEIOMIICHUE UITHU 0 APYT MOIXOASII HAUYUH, U 111e
npeaoctaBu Ha KpemuTomomyuarens, mpu MOMCKBAHE OT HETOBA CTPaHa, HOB IOTaCUTEJICH
IUJIaH, OTpa3siBalll 3a1bJDKeHUsATa Ha KpeaurononyuaTens cien npen3urcienneTo uMm B EBpo

Paznen 4:
O0padoTka HA TMYHU JTAHHH

4.1. OcnoBanus u ueau. Kpemutopst 00paboTBa BammTe muyHM JaHHU BBB BPBh3Ka C UCKaHE
oT Bamma ctpaHna 3a ckirouBaHe Ha JOoroBop ¢ [lpy’KecTBOTO W/WJIM CKIIIOYBAHE Ha JI0TOBOP 3a
KpEeIUT C Hac. B u3mbiiHEeHNe Ha MOCOYEHUTE 1eNH, J[pyKecTBOTO MMa 3aKOHOBH 3aIbJDKCHHS
3a 00paboTKka W chXpaHeHHEe Ha Bammre IMYHM JaHHU, KOUTO ca MOJPOOHO OMUCaHH B
,2YHpopManus 3a oOpaboTka Ha TuuHU naHHU Ha ,,Cutn Kemr* OO/] n Hepa3aenHa yacT ot
Ipolieca Ha MojiaBaHe Ha 3asBKa 3a KOHTAKT U EnekTpoHHa Gopma 3a KaHU1aTCTBaHe

4.2. lupexkTeH MapkeTHHr. B onpenenenu ciydyan, oopaboTkara Ha Bammre mTu4HN TaHHA
MO)KE€ Jla cé OCHOBaBa M Ha Bamero cbriacue 3a JUPEKTEH MapKETHHI, KOETO HE €
3abJDKUTEIIHO YCIIOBUS 3a INOJaBaHe Ha 3asexka 3a konmaxkm W Enexmpouna ¢opma 3a
KaHouoamcmeate.

B cnyuaure, B kouto Bue cre ganu ceriacue Ja noiydyaBaTe NEepCOHAIU3UPAHU ChOOIIEHUE
ot Hac nnu uzpuuno nocoyenn Hamwu napTHbOpH, 3a MPOAYKTH W/WIIM YCIYyTH, KOUTO MOXKE
Jla TIpeJICTaBIsIBAT HHTEepec 3a Bac, Bue Moxe na moiyvaBaTe nmpeiokeH s 1o 1oria, e-mail,
SMS, tenedon u apyru enekTpoHHH KaHaiu. [locouenuTe apyskecTBa B MHTEPAKTUBHOTO I10J1€
Ha caifta, MoraT Jla moJOoupaT MPOJYKTUTE UM YCIYTHTe, KOUTO OTTOBAapAT Ha mpoduia Ha
NOTpeOuTENs WK JIPYKECTBOTO/Ta CUETE/TAT ue MOXKE Ja MPEJICTaBIIsABAT HHTEPEC 3a JIULIETO
CIIOpE/l HETOBUTE MPOMEHSIIH C€ HYK/IM U UCKaHUs, KaTO r0 HHPOPMUPAT Ype3 MOCOUECHUTE
KaHaJI 32 KOMYHHUKAIHS.

Koraro cre nanu ceriacuero cu 3a o0paboTka Ha Bamure aMuHN JaHHHU, UMAaTe MPaBo J1a ro
OTTETJIMTE MO BCSIKO Bpeme. OTTETNIIHETO Ha ChITIACUETO He 3acsira 3aKOHOChOOPa3HOCTTa Ha
o0paboTBaHeTO Ha JaHHUTE B, 0CHOBaHO Ha JaeHo oT Bac chriacue npean OTTErIsIHETO My
1 Ha 00paboTKa Bb3 OCHOBA Ha JIPyro MPaBHO OCHOBAHMUE.



4.3. IlpaBa Ha cy0ekTta Ha aaHHM. MilmaTte mpaBo Ha JOCTbHI, KOPUTHpPAHE, U3TPUBAHE,
orpaHMYaBaHe Ha 00pabOTBAHETO M BB3pAXKCHHUE. 32 YIIPAKHIBAHETO HA TpaBaTa CH MOXKE Ja
ce 00bpHeTe KbM JIITHKHOCTHOTO JIMIIE TI0 3allliTa Ha JaHHuTe Ha e-mail: dpo@citycash.bg.

4.4. Cpok Ha cbXpaHeHHe. JINYHUTE JaHHU CE ChXPaHABAT 3a CPOK, HEOOXOIUM 32 IIOCTUTAHE
Ha LlelMTe Ha 00paboTBaHETO, CIIE]] KOETO ce M3TpUBaT. B citydail Ha 0TKa3 3a KpeauT U JIUIca
Ha JPyro OCHOBAHHUSA 3a CbXPAHEHUE, JAHHUTE CE U3TPUBAT 3 MECEUEH CPOK OT MOJaBaHE Ha
3asBKara.

Paznea S:
JdonmbaHuTe/ IHM pa3nopendu

5.1. 3anucBane Ha pa3roBopu. C 1eJl CUTYPHOCT U JIOKa3BaHE, BCUUKU PA3TOBOPH MEKIY
CTpaHMTE CE 3alMCBAT U ChXpaHsaBaT oT Kpeauropa.

5.2. OtroBopHocT 3a aaHHuUTe. KpequTophT HE HOCH OTIOBOPHOCT 3a JUYHHU JaHHW,
MIPEIOCTaBeHH Ype3 TO3M KOMYHHKAIIMOHEH KaHal OT TpeTH Juna 6e3 Baie cbriacue.

5.3. OTka3 oT ckiI04YBaHe Ha J0roBop. CTpaHUTE MOrar MO BCAKO BPEME JI0 CKIIFOYBAHE HA
JIOTOBOPA J1a CE OTKaKaT OT CKIIFOYBAHETO My. KpeIuTOphT MMa MpaBo Jia OTKAXKE CKIIOYBAHE
Ha JIOrOBOp 0€3 J1a MOTUBHpA PEIICHUETO CH, OCBEH B CIIy4auTe, IPEBUICHH B 3aKOHA.

5.4. BpbuBaHe Ha CcbHOOIIEeHUsI. Bcuuky chOOIIEHUs, M3MpPAaTeHH HA IOCOYCHHsI OT Bac
€JIEKTPOHEH aJIPEC, CE€ CUUTAT 32 MOJYYECHHU U y3HATH.

Bceuuku nucma, mokaHu, CbOOIIEHUS I IPYTH TOKYMEHTH MEXK]y CTPAHUTE 1€ CE€ CUUTAT 32
MOJIy4YEHH W Y3HAaTU OT TIX, aKo ObJaT JOCTaBeHW Ha OQUIUAIHUTE aJpecu 3a
KOPECHOHACHIIMS, TOCOYEHH NPU NOANKUCBAHETO HA JOTOBOPA 33 KPEIUT - €JIEKTPOHEH aJipec,
MIOCOYEHH OT CTPAHUTE KaTO €JIEKTPOHHU aJipecH 3a kopecnoHeHIusa. OdunuaneH aapec Ha
(bu3MyuecKky JuIa MPEACTaBIsABAa €IEKTPOHHUAT aApec U MOCTOSHHUS aJpec Ha JHUIETO, a 3a
IOPUANYECKUTE JIULIA — aIpECHT Ha CEJAIUIIETO UM.

CTpaHI/ITe CC 3aJIbJKaBaT Aa C€ yBCAOMABAT B3aAUMHO IMMCMEHO B CPOK OT 7 KaJICHAApPHU JHU
IIpu IpOMAHA Ha JaHHUTC, ACKJIApUPAHU OT TAX IPHU CKIIFOUYBAHE Ha JOTOBOpA.

[Ipyn HEusnbIHEHME HA 33IBJDKEHUETO MO NMPEAXOAHATA TOYKA, U3IMPATEHUTE 0 MOCIEIHUS
oduIMageH MW3BECTEH aJapec 3a KOPECHOHJCHIMS TMHCMa, MOKaHHW, CHOOIIEHUS WIA APYTH
JIOKYMEHTH, 1€ CE CYUTAT 3a BAJTUIHO BPBUYEHU.

Hamuckanemo na 6ymona ,, 3as6u ceca’ npu nooasane Ha Kosamo u 0a e eneKmponHa gopma
Ha yebcauma WWW.Citycash.bg ce cuuma 3a Bawemo enexmponno noonuceane u nvano u
0e3ycno6HO npuemare Ha npuLoXcumume pasnopeodu na mesu Oouu yciosus.



http://www.citycash.bg/

